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6 intrebari
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oricarui constructor
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Un ghid practic pentru a evita cele mai costisitoare greseli

atunci cand alegi constructorul casei tale.
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De ce am creat acest ghid

Constructia unei case este probabil cea mai mare investitie financiara pe care o vei
face Tn viata. Si totusi, multi oameni aleg constructorul mai putin riguros decat aleg
un telefon.

Nu pentru ca nu le pasa. Ci pentru ca nu stiu ce intrebari sa puna.

Acest ghid contine 6 intrebari simple, dar puternice — intrebari la care orice
constructor serios stie sa raspunda cu date concrete. Daca constructorul pe care il
evaluezi nu poate raspunde clar la oricare dintre ele, e un semnal de avertizare pe
care nu il poti ignora.

Citeste, noteazd, intreaba. Casa ta merita un constructor care trece
testul.

CUM SA FOLOSESTI ACEST GHID
— Mergi la intalnire cu aceste intrebari pregatite.
— Noteaza raspunsurile exact cum le auzi — detaliile conteaza.
- Compara raspunsurile cu indicatorii din fiecare sectiune.
— Cere tot ce e important sa fie inclus Tn contract, in scris.

- Daca ceva nu se potriveste — nu semna.

Verde Raspuns bun — semnul unui constructor serios
Rosu Semnal de avertizare — fii atent
Auriu Cum raspunde 3E HOUSE la aceasta intrebare
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Ati construit inainte in Romania?
Pot vedea o casa finalizata?

DE CE CONTEAZA

Orice constructor poate ardta randari si planuri frumoase. Ce nu poate falsifica este o
casda reald, pe care o poti atinge, in care poti intra si cu proprietarii cdareia poti vorbi.

Un constructor serios are un portofoliu de lucrari finalizate si este mandru sa ti le arate.
Daca ezita sau iti ofera doar fotografii — nu case reale pe care le poti vizita — aceasta
este un semn de avertizare major.

Cere adresa exactd. Du-te sa o vezi. intreaba vecinii daca e posibil.

v RASPUNS BUN A SEMNAL DE AVERTIZARE
"Desigur, avem X case finalizate. lata "Avem proiecte in curs..." (fara finalizate)
adresele — programam o vizionare cand "Va trimit fotografii..." (fard adrese reale)

doriti."
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Ce standard de constructie aplicati
si cine verifica respectarea lui?

DE CE CONTEAZA

In Romdnia nu existd o inspectie obligatorie la fel de strictd ca in Canada. Standardul
real depinde 100% de integritatea constructorului.

Oricine poate spune c& "lucreaza la standarde inalte". intrebarea corectd este: la ce
standard specific? Cine |-a certificat? Cine verifica pe santier ca e respectat?

Un standard real vine cu documentatie: specificatii tehnice, fise de material, procese

verbale.
v RASPUNS BUN A SEMNAL DE AVERTIZARE
"Aplicam standardul Super-E Canadian, "Lucram la standarde europene..." (vag,
cel mai strict sistem energetic pentru fara specificatie)

case din lemn. "Standard romanesc de constructie"

"Fiecare etapa are un proces verbal. (minimul legal)
Documentatia completa la predare."
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De unde provin materialele
si cum pot verifica autenticitatea lor?

DE CE CONTEAZA

Materialele de constructie sunt cel mai usor loc unde un constructor poate economisi
pe ascuns. O izolatie inferioara arata identic cu una bund — pdnd la prima iarnad.

Cere specificatiile tehnice exacte: producator, model, fisa tehnica. Verifica online daca
marca exista. Un constructor onest furnizeaza aceste informatii in scris, in contract.

Daca refuza sau ezitda — e un semnal clar.

v RASPUNS BUN A SEMNAL DE AVERTIZARE

"Folosim izolatie Owens Corning, placare "Materiale de calitate superioara..." (fara
James Hardie HardiePlank, acoperis BP specificatii)

Mystique. lata fisele tehnice. "Echivalent cu ce folosesc canadienii..."
"Toate materialele sunt specificate in (nu acelasi lucru)

contract cu denumirea exacta si

producatorul."
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Cat va costa, cu adevarat,
sa locuiesc in aceasta casa lunar?

DE CE CONTEAZA

Pretul de constructie il pldtesti o datd. Costul de operare il pldtesti in fiecare lund, timp
de decenii. O casa ieftind de construit poate fi extrem de scumpd de locuit.

Cere o estimare a costurilor de incalzire pe an, bazata pe suprafata si sistemul de izolatie

propus. Un constructor care intelege eficienta energetica iti poate oferi aceasta
estimare.

intreabd specific: "Dacd imi faceti o casd de 100 mp, ce consum energetic anual

estimati?"
v RASPUNS BUN A SEMNAL DE AVERTIZARE
"O casa de 100 mp la standardul nostru "Depinde de cum o folositi..." (evaziv)

consuma estimativ X kWh/an, fata de Y in

"E eficienta energetic..." (fara cifre
constructia traditionala."

concrete)
"Va putem prezenta calculul termic al
casei."
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Ce se intampla daca apare
o problema dupa ce am primit cheile?

DE CE CONTEAZA

Multi constructori dispar dupd predare sau invoca clauze contractuale pentru a evita
responsabilitatea. O garantie reald are termeni clari si un angajament de timp de
raspuns.

Cere sa citesti clauza de garantie inainte de a semna. Verifica: ce acopera, pe cat timp,
in cat timp raspund la sesizare, cine suporta costul manoperei.

intreaba si despre garantiile producatorilor de materiale — acestea sunt independente
de constructor.

v RASPUNS BUN A SEMNAL DE AVERTIZARE

"Garantia de executie este X ani, "Garantam calitatea lucrarilor..." (fara
specificata Tn contract. Raspundem in Y termeni specifici)

zile la orice sesizare. Garantie verbald, fara clauze scrise in
"Placare exterior — 30 ani garantie contract

producator. Acoperis — 30 ani garantie

producator."
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Pot vorbi cu un client care a construit
cu voi in ultimele 12 luni?

DE CE CONTEAZA

Aceasta este intrebarea-test. Un constructor cu adevdrat multumit de munca sa va face
aceasta conexiune imediat si cu pldacere. Unul care ezitd are ceva de ascuns.

Nu accepta testimoniale pe site (pot fi editate sau vechi). Cere sa vorbesti direct cu un
client recent — o tranzactie de sute de mii de lei merita aceasta verificare.

Cand vorbesti cu clientul, intreaba: "A existat vreun moment dificil si cum I|-a gestionat
constructorul?"

v RASPUNS BUN A SEMNAL DE AVERTIZARE

“Sigur. lata numarul doamnei X, care si-a "Clientii nostri prefera intimitatea..."
finalizat casa in [luna]. Sunati-o cand (evaziv)

doriti."

"Avem testimoniale pe site..." (nu acelasi
lucru cu o conversatie reala)
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LISTA TA DE VERIFICARE

[1] Am vizitat cel putin o casa finalizata de acest constructor

[] Am vorbit direct cu un proprietar multumit (nu doar testimonial pe site)

[] Standardul de constructie este specificat in contract cu denumire exacta
] Materialele principale sunt specificate cu producator si model exact

[] Am o estimare scrisa a costurilor de operare energetica pe an

[[] Clauza de garantie are termeni clari: ce acopera, cat timp, timp de raspuns
[] Am citit si inteles toate clauzele contractului inainte de semnatura

[] Pretul final include TOATE etapele sau am o lista clara a excluderilor

Esti pregatit sa faci primul pas?

Echipa 3E HOUSE raspunde la toate aceste intrebari cu date concrete, case reale
pe care le poti vizita si proprietari cu care poti vorbi direct.

0785-222.311

info@3ehouse.ro - www.3ehouse.ro
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